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Som klient till en karriärcoach från CoachHuset accepterar du följande förutsättningar. 

  1  Omfattning bokning och nöjd kundgaranti 

Du kommer att ha tre coachningstillfällen per telefon eller två samtal i fysiskt möte med din 

coach inom en tvåmånadersperiod. Varje coachningstillfälle pågår 45-60 minuter. Om du är 

mer än 10 minuter sen till ett coachningstillfälle, har du förbrukat tillfället. Ombokning av en 

tid ska ske minst 24 timmar i förväg.  

  

Om du får minsta tveksamhet till coachningen eller till din coach ansvarar du för att kontakta 

CoachHuset och påtala detta inom fem arbetsdagar. Du har möjlighet att byta coach eller 

avbryta om det inte känns bra efter första tillfället.   

  

När du avslutat coachningen får du en utvärdering som du förbinder dig att fylla i. En 

sammanställning av utvärderingen kommer din coach och ditt fackförbund att ta del av. 

Utvärderingen berör inte innehållet i era samtal. 

  2  Ditt ansvar 

Räkna även med att lägga tid på de övningar och uppgifter som du och din coach kommer 

överens om att du ska genomföra mellan era träffar. 

 

Du ansvarar själv för dina resultat samt för eventuella konsekvenser till följd av de val och 

beslut som coachningen kan leda till.   

  

Coacherna är inte utbildade att ta hand om terapeutiska frågor. Om du är osäker på om ditt 

ämne är av terapeutisk art, kontakta CoachHuset.  

  3  Sekretess 

Coachen åtar sig att inte avslöja någon form av information som coachen erhållit genom ert 

samarbete om inte skyldighet föreligger enligt lag. Coachen har dock rätt att rådfråga ansvarig 

på CoachHuset i ett coachningsärende.   

  

Sekretessen gäller även efter det att ni avslutat ert coachningssamarbete. 

 

 

Lycka till! 
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